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Предыстория 

Рост компании всегда происходит 

неравномерно. 

Разрешение проблемы узкого места 

(бутылочного горлышка) приводит к 

возникновению нового в другом месте. 

Разрешать проблемы можно по-разному…. 



Проблема роста 



Бутылочное горлышко 



Почему не работают деньги 



Путь 



Первые провалы 

Гонка за лидером 



Игровые механики 

 

Колода игровых механик от 
компании SCVNGR 

 
Подробнее: 

http://inwebwetrust.org/trust/Gam
e_Development_Dynamics_Playd

eck.html 
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Алгоритм создания 

Определить цели и задачи 

 Увеличить  число выполняемых тикетов 

 Team building 

 Fun 



Алгоритм создания 

Выбор и комбинирование 

методик 



Алгоритм создания 

Разработка сценария 

 Общая тема (олимпиада) 

 Внутренние игры и механика  

 Типы бонусов  

 Внешнее оформление 



Алгоритм создания 

Оценка затрат 

 Длительность 

 Количество вовлеченных сотрудников 

% повышения производительности 



Первоначальное вовлечение 



Дополнительные опции 

(плюшки) 
Игра в игре 

Командные и персональные игры 

Лотерея 

Черный ящик (неизвестный приз) 

Финальная битва 

Сюрпризы 



Игра в игре 

Морской бой (против конкурентов) 

Puzzle  

Кроссворд 

Олимпиада (сбор медалей)  

Спагетти и зефир 

 



Морской бой 



Puzzle  



Кроссворд 



Олимпиада 



Спагетти и зефир 

 



Командные и персональные 

игры 

& 



Лотерея 



Черный ящик 



Финальная битва 



Сюрпризы 



Игра, корректировка на ходу, 

модификаторы 

• Случайные (но нужные) 

 

• Вводимые модератором 

в    зависимости  от 

текущих потребностей 



Результаты 
Появился интерес к работе 
(огонек в глазах) 

Повысилась 
управляемость 
(модификаторы) 

Появились коллективные 
интересы и командный дух 
в повседневной работе 

Увеличилась 
производительность труда 
на 30% (Тридцать!)  
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Что дальше?  

Программисты – это не СТП 

Игра как часть процесса 

Вовлечение клиента 



Вопросы 
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